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GRETA ALSACE SUD Mulhouse

Apprentissage de la langue francaise
a visée professionnelle (H/F)

Secteurs Services a la personne, Propreté-Hygiene ou
Hotellerie-Restauration T

de UEducation nationale
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OBJECTIFS

Apprendre la langue frangaise dans un contexte professionnel, afin d’atteindre le niveau nécessaire
pour travailler dans I'un des métiers des secteurs suivants : Service a la personne, Propreté-
Hygiéne ou Hotellerie-Restauration.

Débouchés (HIF) : acces rapide a I'emploi dans le domaine du service a la personne, de la
propreté-hygiéne ou de I'hdtellerie-restauration : Employé polyvalent de la restauration ou en
hotellerie, Serveur en salle, Cuisinier, Assistant de vie aux familles, Agent de service médico-social,
Agent de propreté et d'hygiéne.

CONTENUS

FORMATION EN CENTRE
Tronc commun général :
Consolidation du projet professionnel
Connaissance de I'environnement professionnel
Accompagnement & la mobilité et levée des freins périphériques
Posture professionnelle / Savoir étre
Booster sa recherche d’emploi
Lutte contre les violences sexistes et sexuelles
Appropriation des savoirs de base numériques
Préparer et passer la certification du DCL (diplome de compétence en langue)
Sauveteur Secouriste du Travail (SST)
Prévention des risques liés a I'activité physique (PRAAP)
Tronc commun professionnel :
Hygiéne et sécurité alimentaire (HACCP/HRT)
Gestion des déchets — Réduire le gaspillage alimentaire
Réception stockage des marchandises
Production culinaire
Propreté
Service collectivité et établissement sanitaire et social : Employé polyvalent.
Spécialisation :
Service a la personne ou Service en salle

FORMATION EN ENTREPRISE

Elle s’exerce dans le service & la personne, dans la propreté-hygiene ou dans I'hétellerie-
restauration. Un formateur référent planifie un suivi afin d’évaluer la progression du stagiaire et
d'identifier les éventuelles difficultés auxquelles il est confronté. Formateur et tuteur définissent
ensemble le travail de réflexion et de réalisation qui sera mené par le stagiaire.

MODALITES & DELAIS D’ACCES

Réunion d'information collective et entretien individuel, sur prescription des conseillers
d’accompagnement vers 'emploi. Test de sélection en FLE (Frangais Langue Etrangeére), et test
sur le niveau de compétences techniques ou sur des raisonnements logiques.

GRETA ALSACE SUD - Siége social : Lycée Blaise Pascal ¢ 74 rue du Logelbach — 68025 COLMAR Cedex

LIEUX DE FORMATION

GRETA ALSACE SUD - Mulhouse
6 rue Fredo Krumnow

LYCEE DU REBBERG - Mulhouse
1 rue de Verdun

UFA ROOSEVELT - Mulhouse

18 rue de la Tour du Diable

LYCEE ZURCHER - Wittelsheim
30 rue Jean Mermoz

LYCEE POINTET - Thann

5 rue des Tirailleurs Marocains
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3 Sites accessibles aux personnes a
mobilité réduite. Modalités d'acces: nous
consulter

DATES (du-au)

* 17/12/2025-28/05/2026 : Wittelsheim
* 18/12/2025-29/05/2026 : Thann
* 19/12/2025-01/06/2026 : Mulhouse

DUREE & RYTHME

En centre de formation : 532 h maximum
En entreprise : 175 h
30 h par semaine

PUBLIC VISE

Demandeurs d’emploi non francophones
Effectif maximum : 10

PREREQUIS

Avoir suivi des études secondaires ou
avoir acquis des compétences
techniques dans le pays d’origine
Niveau minimum de maitrise de la
langue frangaise A1 (savoir se
présenter, communiquer de fagon
simple si l'interlocuteur parle lentement)
Avoir un document attestant de
I'autorisation de travailler en France
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MODALITES PEDAGOGIQUES (méthodes, moyens)

Alternance d'apports théoriques et pratiques. Présence d'un formateur de FLE lors des
enseignements techniques, a hauteur de 25%. Travaux de groupe en mode projet. Cours en
présentiel. Salle informatique avec utilisation des plateformes e-learning.

PROFIL DES INTERVENANT(E)S

Enseignants de I'Education nationale et formateurs habilités issus de la sphére professionnelles,
expérimentés dans la formation pour adultes et dans I'accompagnement des publics non
francophones.

MODALITES DE FINANCEMENT ET DE PRISE EN CHARGE

Tarifs

Co0t horaire individuel maximum : 12,50 €/heure

Tarif public donné a titre indicatif, hors accord négocié, modulable en fonction du projet et du statut du
candidat. Pour une réponse sur mesure : nous contacter. Organisme non assujetti a la TVA.

Conditions générales de vente : https://www.greta-cfa-alsace.fr/reseau/greta-alsace-sud/

Modalités de financement

Action de formation entierement financée par la Région Grand Est. D’autres financements sont
possibles : nous consulter.

MODALITES D’EVALUATION

Immersion dans une situation-probléme simple, QCM dématérialisés, mises en situations.

VALIDATION ET MODALITES DE VALIDATION

Attestation de fin de formation. Transmission d’un bilan. Possibilité de passer le DCL (Dipléme de
compétence en langue).

Poursuite d’études possible (H/F) : Possibilité d’intégrer un parcours qualifiant dans le secteur
et le métier retenu.

Formation proposée par

Sophie MILLER : Conseillére en formation professionnelle
\. 06 33 6313 07 £ sophie.miller@greta-alsace-sud.com
Céline FROEHLICH - Référente insertion

\ 07 64 03 4513 @ celine.froehlich@greta-alsace-sud.com
Inés BELLAL - Assistante administrative

\ 03 89 43 64 33 5 ines.bellal@greta-alsace-sud.com

GRETA ALSACE SUD

Antenne de Mulhouse

6 rue Fredo Krumnow

68200 MULHOUSE
0389431617
mulhouse@greta-alsace-sud.com

Informations complémentaires

Résultats 2024-2025
Taux de satisfaction 96 %
Taux d'insertion* 69 %

*a lissue de la formation

Référent handicap

Florent PETITDEMANGE
florent.petitdemange@greta-alsace-sud.com

Formation accessible aux personnes
en situation de handicap.
Notre référent handicap est a votre écoute pour
lanalyse de vos besoins spécifiques et
I'adaptation de votre parcours.

Codes réglementaires

NSF 136

RNCP RS5454
FORMACODE  15235/15281
ROME -

Cette formation vous intéresse ? Contactez notre équipe !



